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系統 

課程大綱 

一、 課程介紹： 

學習如何有系統地分析策略決策問題、評估方案、探討可行的決策方案及可能的後果，
而從問題架構、資料收集、資訊整理、決策分析乃至決策輔助的完整思維過程，提供
數字化系統化之決策依據與實行策略。除介紹各種決策分析方法和工具外，並利用專
題演講、個案討論和實證案例研究，討論實務上個別決策者及群體決策時可能發生的
決策陷阱和問題，進而探討其中的領導、變革與策略性決策思維等議題。 

二、 預計教學進度 (Agenda) 

項目 內容 

1 決策的重要性與決策本質、決策問題類型 

2 領導與決策 

3 決策陷阱、Case study: 看電影學決策－驚爆十三天 

4 
架構問題與系統化決策分析過程、決策目標與評估屬性、 
方案產生與決策創意 

5 醫院評鑑與卓越經營、結果衡量與權衡、多屬性評估模式 

6 分析層級程序法 

7 資料包絡分析法 

8 決策軟體教學與實作 

9 完全不確定下的決策 

10 期中考試 

11 論文的架構與研究方法、Presentation I: 專題問題討論 

12 醫療決策與實例 

13 風險下的決策與資訊的價值、貝氏決策分析與貝氏網路 

14 決策風險偏好與效用理論 

15 危機處理決策 

16 數位決策 
 



 

 

課本及參考

用書 

1. 簡禎富（2014），決策分析與管理（第二版），雙葉書廊，台北市。 

2. 個案教材 

成績考核 

1. 作業 20% 

2. 個案討論＆心得報告 20%  

3. 期中考試 30% 

4. 期末小組專題 30% 

課程網頁 
資源 

講義及相關資料：http://DALab.ie.nthu.edu.tw 


